Vzhledem k tomu, Ze od pondélka 28. prosince 2020 zaéne platit paty stuper
protiepidemickych opatfeni PES, pfechazime na bezkontaktni puj¢ovani prostrednictvim
knihovnického okénka, ve kterém si mlzete vyzvednout pfedem objednané knihy. Knihy
objednavejte prostfednictvim online katalogu, e-mailu nebo telefonu.

Knihovnicka okénka Regionalni knihovny Karvina, prispévkova organizace

KARVINA-MIZEROV k7beletrie@rkka.cz informacni@rkka.cz k7detske@rkka.cz

KARVINA — NOVE MESTO k6dospele@rkka.cz  k6detske@rkka.cz

KARVINA-FRYSTAT hudebni@rkka.cz polske@rkka.cz

MESTSKE INFORMACNiI CENTRUM - moznost tisku dokumentt pfedem zaslanych na e-mail
mic@rkka.cz po domluvé na tel.: 558 849 503

OBJEDNAVKY A REZERVACE KNIH On-line katalog
Vytvofte rezervace/objednavky pfimo pfes Vase on-line konto na webu knihovny.

E-mail
Napiste nam email s Vasimi pozadavky na adresu knihovna@rkka.cz, do emailu uvedte své
jméno a Cislo ¢tenarské karty.

Telefonicky
Zavolejte nam na Cislo 596 348 301 a vSe vyfeSime telefonicky.

Osobné

Doneste listek k nam do okénka, na listek uvedte pozadovanou knihu/knihy, vase jméno, Cislo
Ctenarské karty a telefonni kontakt.

VYZVEDNUTIi KNIH

VycCkejte na naSe instrukce. Qkén'ko se bude Fidit Protiepidemickym systé[nem’PES.
Stupen 5 = BEZKONTAKTNI OKENKO Stupen 4 = KONTAKTNI OKENKO
PROVOZNi DOBA BEZKONTAKTNIHO OKENKA

Pondéli—patek 9:00-17:00 (11:30-12:00 poledni pfestavka)

BEZKONTAKTNi OKENKO

Knihy si vyzvednete v pfedem domluveny €as. Po zazvonéni Vam je pfipravime na stul
umistény ve dvefich nebo v knihovnickém bezkontaktnim okénku.

KONTAKTNi OKENKO

PFijem a vydej knih prob&hne pres okno/dvefe knihovny.
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